
کــــــــســــــــــن  وا
دروغ‌های سفـیـــد
چرا در عصر دیجیتال باید 
به سراغ سواد خبری برویم؟

امیرحسین سهرابی  
معلم سواد رسانه

تربیـــت فنــــاورانه

چرا سـواد خبـری؛ اهمیت و ضرورت
همـۀ دانش‌آمـوزان و حتـی بزرگ‌ترهـا، 
در هـر ردۀ سـنی، ایـن روزهـا در تعامـل بـا 
 بـه سـراغ فضـای خبـری 

ً
رسـانه‌ها، حتمـا

می‌روند. کافی اسـت تنها اخباری را که در 
یک ماه گذشـته به شـما رسـیده‌اند مرور 
 حجـم انبوه آن شـما را تکان 

ً
کنیـد. حتمـا

خواهـد داد. اما معیار ما برای رویا‌رویی با 
این اخبار چیست؟ آیا هنگامی که اخبار را 
دنبال می‌کنیم، به اثراتی تربیتی که بر 
ما و دانش‌آموزانمان می‌گذارند 
معمـولاً  می‌کنیـم؟  فکـر 
افـراد بی‌هیـچ معیـاری 

آمـاج همـۀ ایـن اخبـار ضـد و نقیـض و گاه 
بی‌اعتبـار قرار می‌گیرنـد و این اخبار بدون 
هیچ قاعده‌ای وارد ذهن آن‌ها می‌شـود. 
ایـن نـوع مواجهـۀ بی‌معیـار و بی‌چـون و 
چرا با رسـانه‌ها، علتی اساسی برای حجم 
انبوهی از مشکلاتی است که ما را با خود 

درگیر کرده‌اند.
این وضعیت با وجود نارسـایی در سـواد 
خبـری، بـه شـکل‌گیری پدیـده‌ای بـه نـام 
»پوسـیدگی مغـز«1 منجـر می‌شـود. ایـن 
واژه را دانشـنامۀ آکسـفورد  بـه عنـوان 
»کلمـۀ سـال 2024« معرفـی کـرد و بـه 
معنـای کاهـش توانایی‌هـای شـناختی 

 اشاره            
رویکـرد سـنتی بـه موضوع‌هـای اجتماعـی 
و فرهنگـی غالباً بـا پرداختن به »چیسـتی« 
هـر موضـوع آغـاز می‌شـود و سـپس بـه 
»چرایـی« آن می‌پـردازد. در ایـن مقالـه، بـا 
رویکـردی نوآورانـه، ضـرورت سـواد خبـری 
در عصـر اطلاعاتـی را بررسـی میك‌نیـم؛ مـا به 
دنبـال شناسـایی چالش‌هایـی هسـتیم 
کـه وجـود سـواد خبـری در زمانـه را بـه نیازی 

حیاتی تبدیل کرده است. 
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ناشـی از مصـرف بی‌رویـۀ محتـوای سـطحی و 
غیرضـروری اسـت. اگـر بخواهیـم کمـی بیشـتر 
روی ایـن موضـوع متمرکز شـویم، باید به قرن 
نوزدهـم برویـم؛ جایـی کـه هنـری دیویـد ثـورو 
در کتـاب »والـدن« وضعیـت ذهنـی جامعـه را 
تحت‌تأثیـر فرهنـگ مصـرف و دوری از تفکـر 

عمیق نقد کرد. 
ثورو در نقد جامعه و تمایلش به ساده‌انگاری 
و دوری از تفکـر عمیـق، ایـن اصطالح را بـرای 
توصیـف افـول توانایی‌هـای فکـری بـه کار برد. 
بـا ایـن حـال، در عصـر دیجیتـال و به‌ویـژه طـی 
سـال‌های اخیـر، ایـن واژه معنـای جدیـدی 
یافته و به طور خاص به اثرات مصرف بی‌رویۀ 
محتوای کم‌ارزش در فضای مجازی اشاره دارد 
کـه نبـود سـوادهایی از قبیـل سـواد خبـری را 
می‌توان از مهم‌ترین عوامل محقق‌شدن این 
پدیـده دانسـت. مطالعـات نشـان می‌دهنـد، 
مصرف بی‌شمار محتوای خبری بدون تحلیل 
بـه کاهـش تمرکـز، افزایـش گرایـش بـه تفکـر 
سطحی، و اعتماد ناخودآگاه به منابع نامعتبر 
منجـر می‌شـود. ایـن واقعیـت اهمیت سـواد 
خبـری را بـه عنـوان یـک مهـارت زندگـی در قرن 
بیسـت‌و‌یکم برجسـته می‌کنـد. در غیاب این 
مهارت، فرد در برابر »دروغ‌های سفید«2،  »اخبار 

جعلی«3 و تبلیغات هوشمند ناتوان است.

سواد خبری چیست؟
بر اساس تعریف »مرکز سواد خبری دانشگاه 
استونی بروک«4: »سواد خبری مجموعه‌ای از 
مهارت‌هاست که به فرد کمک می‌کند اخبار را 
به‌عنوان شهروندی آگاه و نه یک مصرف‌کنندۀ 

ساده دنبال کند.«
بـرای درک بهتـر مفهوم سـواد خبـری و تعریف 
بالا، لازم اسـت به این سـؤال پاسخ دهیم 
کـه: »ایـن تعریـف از سـواد خبـری طـی 
چـه فراینـدی به‌دسـت آمـد؟ بـه 
عبـارت بهتر، این تعریف چه 

تاریخچه‌ای دارد؟«
از اواسـط دهۀ 2000، 

صنعـت مطبوعات آمریـکا دچار 
شـوک عظیمـی شـد! بـا گسـترش 

اینترنـت و روی کارآمـدن فناوری‌هـای 
نوین، کم‌کم روزنامه‌های پرطمطراق آن روزها، 
مثـل »راکی مانتین‌نیوز«، »شـیکاگو تریبون«، 
»لس‌آنجلس‌تایمـز« و »فیلادلفیـا انکوایرر« از 
عالم خبر و رسـانه محو می‌شـدند و جای خود 
را به سکوهای جدید و به‌روز می‌دادند. هم‌گام 
بـا ایـن تغییـرات، مناسـبت‌های تـازه‌ای میان 
تولیدکننده و مصرف‌کنندۀ اخبار پدید می‌آمد؛ 
دیگر مرزی میان مصرف‌کننده و تولیدکنندۀ 
پیـام وجـود نداشـت و حـالا دوران هم‌گرایـی 
رسـانه‌ها پیـش روی جامعـه قـرار داشـت. در 

چنین فضایی سواد خبری متولد شد. 
سواد خبری در ابتدا می‌کوشید ارزیابی انتقادانۀ 
خبـر را بـه دانشـجویان آموزش دهـد. البته به 
مرور مفهوم‌هایی مانند »مسئولیت‌پذیری« 
نیـز بـه تعریـف سـواد خبری افـزوده شـدند. در 
واقع، هدف اصلی پرورش شـهروندانی آگاه‌تر 
و منتقدتر بود. کارشناسان بر این باور بودند 
که با مجهزشدن دانشجویان به سواد خبری، 
آن‌ها دیگر به‌خوبی می‌توانند تشخیص دهند 
بـه چـه چیزی اعتمـاد کنند، چه مقـدار برای هر 
خبـر ارزش قائـل شـوند، چـه چیزهایـی را بـه 
فضـای امـن ذهـن خـود راه بدهنـد و کدامیـن 
را رد کنند و به‌طور خلاصه، مرز میان درست و 

نادرست را تشخیص دهند.
شـاید بتوانیـم سـواد خبـری و مفهوم‌هـای 
بنیادینش را در این هفت سؤال خلاصه کنیم:
  در انتخـاب منابـع خبر باید به کدام نکته‌ها 

توجه کنیم؟
   نکته‌ای اصلی که گزارش یا خبر می‌خواهد 

بگوید چیست؟
  آیـا مـدارک و شـواهدی دال بـر درسـتی یـا 
نادرستی آنچه گزارش می‌خواهد بگوید وجود 

دارد یا خیر؟
  آیـا گزارشـگر بـرای یافتـن اصـل واقعیـت 

نهایت تلاش خود را کرده اسـت؟
   آیا گزارشگر گزارش شفافی ارائه کرده است؟

همـۀ  بـه  گـزارش  در  آیـا    
عنصرهـای خبـری پاسـخ داده شـده 

است؟
  آیا در گزارش انصاف و عدالت رعایت شده 

است؟
به‌طـور خلاصه، سـواد خبـری زیرمجموعه‌ای از سـواد 
رسانه‌ای و از جمله مهم‌ترین راهبردها و مهارت‌ها در 
راستای تحقق هرچه بیشتر تربیت رسانه‌ای است  که 
توانایی تحلیل انتقادی، ارزیابی منابع و ساختاردهی 
بـه اطلاعـات خبـری را در فـرد تقویـت می‌کنـد. بـا ایـن 
تعریف‌هـا شـاید بتوان سـواد خبـری را در چهار مؤلفه 

خلاصه کرد:
  تفکـر انتقـادی: توانایـی شناسـایی سـوگیری‌های 

شـناختی، دلایل پنهان و هدف‌های منابع خبری.
  انتخاب آگاهانۀ منابع: استفاده از معیارهایی مانند 

اعتبار، بی‌طرفی، و اثبات‌پذیری اطلاعات.
خبـر:  تولیـد  فراینـد  و  رسـانه‌ای  فضـای  درک    
آگاهـی از نحـوۀ کارکـرد الگوریتم‌هـا، خط‌مشـی‌های 
رسـانه‌ای، سـاختار مالی رسـانه‌ها، و تأثیر قدرت‌های 

اقتصادی‌سیاسی بر محتوا.
  مصرف مسـئولانه: پاسخ‌گودیدن خود در مقابل 
تصمیم‌هـای مصرفـی خـود در قبـال اخبـار و محتـوای 

ارائه‌شده. 

پی‌نوشت‌ها
 1   1. Brain Rot
 2    White Lies
 3    Fake News
 4   Stony Brook University Center for News Literacy

مهر ماه 471404 شمارۀ  1  رشد  فناوری آموزشی


